. ~ZMLUVA O POSKYTOVANI BALIGKA SLUZIEB
.. Zboroviia Komplet*“ &. VK/20/11/002

(dalej len ,zmluva®)

uzavreta podfa ust. § 269 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zmluva®)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel: KOMENSKY, s.r.o.
So sidlom: Park Mladeze 1, 040 01 KoSice
V zastipeni: Ing. Slavomir Rybar - konatel
ICO: 43 908 977
DIC: 2022530785
IC DPH: SK2022530785
¢. uctu: 2627166695/1100
IBAN: SK51 1100 0000 0026 2716 6695
email: info@komensky.sk
Spolocnost' je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice 1, Oddiel: Sro,
Vlozka €. 21078/

(dalej len ako ,Poskytovatel*)

a
Objednavatel: Spojena skola, I. Krasku 491, Ptichov,
Sidlo: I. Krasku 491, 020 32, Puchov
ICO: 52439585
DIC: 2121081039
C. Gctu (IBAN): SK7381800000007000630872

Zastlpeny (Statutar): Ing. Lenka Jancikova - riaditelka
(dalej len ,Objednavatel’)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany")

Clanok I. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom Zmluvy je zévézok Poskytovatela poskytnit Objednavatelovi Baligek »Zborovia
Komplet®, ktory zahffia sluzby Virtualna kniznica, Bezkriedy, Ponuky prace, Mobilna aplikacia pre
ucitelov, mobilna aplikacia pre ziakov, Digitalna udebnica, Hotline pre vedenie Skoly, Helper —
technicka podpora pre ucitelov podla podmienok uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych
obchodnych podmienkach a Podmienkach pouzivania a zavizok Objednavatela za poskytnutie

Balicka ,,Zboroviia Komplet“ Poskytovatelovi zaplatit Cenu podra tejto Zmluvy.



1.2.

2.1.

2.2.

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

4.1.

5.1.

5.2,

Poskytovatel spristupni Objednavatelovi Balic¢ek ,,Zboroviia komplet” do 7 dni odo dria Gcinnosti
tejto Zmluvy.

Clanok Il. Cena

Cena za predmet Zmluvy je stanovena dohodu zmluvnych stran v stlade so zakonom &. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vySka odplaty Poskytovatela za poskytovanie Balicka ,,Zborovia
Komplet“ podla tejto Zmluvy je uréena Cennikom a ¢estnym vyhlasenim Objednavatela o pocte
Ziakov. Objednavatel' sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje Poskytovatelovi zaplatit dohodnutu
Cenu podla tejto Zmluvy. Cena je Poskytovatelom fakturovana za kalendarny mesiac, v ktorom
boli sluzby v rdmci Balicka ,Zboroviia Komplet“ Objednavatelovi riadne poskytnuté, pricom
Objednavatel je opravneny za poskytnutie Balicka ,Zboroviia Komplet* uhradit’ odplatu aj na rok
dopredu.

Clanok Ill. Osobitné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu.

Zmluva zanika vzajomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v dohode.

Zmluvu mdze ktorakolvek zo Zmluvnych stran vypovedat bez udania dévodu, pricom vypovedna
doba je 3 mesiace a zacina plyniat prvym driom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane.

V pripade podstatného poruSenia povinnosti vo VOP su Zmluvné strany opravnené odstipit od

Zmluvy. Odstlpenie je uginné diom doru€enia oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane.

Clanok IV. Vyhlasenie

Objednavatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil so vSetkymi si€astami Zmluvy, ktorymi su:

a) VSeobecné obchodné podmienky s G€innostou od 24.06.2020,

b) Cennik s u¢innostou od 24.06.2020,

¢) Podmienky pouzivania ak su zverejnené na webovej stranke www.zborovna.sk pre jednotlivé
sluzby, ktoré su sucastou Balicka ,,Zborovita Komplet*,

suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

Clanok V. Zavereéné ustanovenia

VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budd riadit VOP, Obchodnym
zaékonnikom a ostatnymi vSeobecne zavaznymi predpismi, a to v tomto poradi.
Zmiuvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy slvisiace so Zmluvou sa budu

spravovat podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.



53,
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zmluvu mozno menit a dopifat len pisomnym dodatkom podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.
Kazda zmluvna strana je povinna konat v stlade so zasadou dobromyselnosti a Gestnosti;
Zmluvné strany tato povinnost nemdzu obmedzit' ani vylGgit.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Zmluva nadobudne
ucinnost v prvy den kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Zmluvnymi
stranami podpisana. V pripade, ak je tato Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon 0o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov, uvedena skutodnost
Zmluvné strany beri na Ovedomie a suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu,
pricom v takom pripade Zmluva Onadobudne ucinnost v prvy deri kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Ozverejnena podra tejto vety.

Tato Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych po jednom vyhotoveni obdrzi kazda
Zmluvna strana.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, obsahu porozumeli, je
vyjadrenim ich slobodnej a véznej vole, neuzatvarajli ju v tiesni za napadne nevyhodnych

podmienok, na znak €oho ju vlastnoru¢ne podpisuju.

i . p
V Kosiciach, diia V M<hod=  dia A9 Jo.

St

Poskytovatel” /’/Objednévatel'
~
Ing._Slaveffir-Rybar — konatel ing. Lenka Jancikova - riaditelka



Cennik Balicka Zboroviia Komplet

Cennik je platny od 24.6.2020

Odmena za poskytovanie Balicka Zboroviia Komplet:

Odmena za Mesacna odmena za
poskytovanie Zboroviha | fakturacné obdobie (1
Komplet mesiac)

Do 50 ziakov 3.32€

Od 51 do 100 Ziakov 6.64 €

Od 101 do 150 Ziakov 9.96 €

Od 151 do 200 ziakov 13.80 €

Nad 200 ziakov 16.56 €

Ceny su uvedené s DPH

Uginné znenie cennika je uverejnené poskytovatelom vzdy na www.zborovna.sk.

VySka odmeny poskytovatela je ur€ena na zaklade Cestného prehlasenia objednavatela o pocte deti, ktoré
objednavatel dodal poskytovatelovi pred uzavretim tejto zmluvy.

V pripade zmeny poctu deti objednavatela, bude vySka odmeny upravena podla aktualneho cennika
poskytovatela, priCom objednavatel sa zavazuje o zmene poctu deti informovat poskytovatela bez
zbytocneho odkladu.



CESTNE VYHLASENIE

Meno, priezvisko a titul Statutarneho o
zastupcu Ing. Lenka Jancikova - riaditelka
Organizacia (Skola) Spojena skola, I. Krasku 491, Plchov
E-mail info@sospuchov.sk

Datum 01.11.2020

Ja, dolu podpisany, Statutarny organ Skoly tymto vyhlasujem, Ze pocet Ziakov navstevujlcich Skolu je k dneSnému driu
(zaSkrtnite):
[ 1 do 50 deti
[1 od51do 100 deti
[ ] od 101 do 150 deti
[ 1 od151do 200 deti

[ 1 nad 200 deti

Podpis

KOMENSKY, s.r.o., Park Miadeze 1, 040 01 KoSice,
tel: 055/2851363. adamcova@komensky.sk, http:/www.zborovna.sk



Zmluva o spracuivani osobnych udajov sprostredkovatelom

v sulade s nariadenim EPaR EU 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych tidajov a o
volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
idajov) a so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov: Spojena Skola, I. Krasku 491, Plchov,
Adresa: |. Krasku 491, 020 32, Pidchov

ICO: 52439585

DIC: 2121081039

Zastlipeny (Statutar): Ing. Lenka Jancikova - riaditelka
(dalej len ako ,prevadzkovatel*)

Nazov: KOMENSKY, s.r.o.

Sidlo: Park Mladeze 1, 040 01, KoSice

ICO: 43908977

DIC: 2022530785

IC DPH: SK2022530785

konajuci prostrednictvom: Ing. Slavomir Rybar - konatel
(dalej len ako ,sprostredkovatel™)

uzatvaraju podla &lanku 28 nariadenia EPaR EU 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani
osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,nariadenie EPaR EU 2016/679") tito zmluvu o sprostredkovani
spracuivania osobnych tGdajov v informaénom systéme "Virtuaina kniznica“.

l. Predmet spractvania

Predmetom tejto zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni ochrany osobnych
Udajov sprostredkovatelom v informaénom systéme ,Virtudlna kniznica" v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov.

Il. Doba spractvania

1. Doba spracivania osobnych udajov sprostredkovatefom je viazana osobitnou zmluvou na
zabezpecenie sluzieb ,Virtualnej kniznice” na zaklade zmluvy o poskytovani sluzieb.

2. Doba spracuvania osobnych udajov sprostredkovatelom je 10 rokov od ukonéenia zmluvy medzi
prevadzkovatelom a prevadzkovatelom dotknutej osoby a 10 rokov od ukonéenia zmluvy medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatelom.

lil. Povaha a tcel spracuivania

1. Prevadzkovatel' odovzda na spracovanie sprostredkovatelovi osobné udaje dotknutych osdb.
2. Udaje sa poskytuji za G&elom vytvorenia jedinednych pristupovych kont vo ,Virtualnej kniznici“ a na



emailovd komunikaciu s dotknutou osobou.

IV. Zoznam osobnych udajov

1. Zoznam osobnych udajov, ktoré poskytne prevadzkovatel sprostredkovatelovi na spracivanie:
a) meno, priezvisko a titul,
b) triednictvo k prislusnej triede,
¢) emailovu adresu.

V. Kategoérie dotknutych osob

1. Zamestnanci prevadzkovatela
2. Osoby ¢inné na zaklade dohdd o pracach mimo pracovného pomeru.

VI. Povinnosti a prava prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od sprostredkovatela preukazanie vykonania v$etkych
predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov.

2. Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od sprostredkovatela preukdzanie vykonania vsetkych
predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov podla bodu VII. ods. 2 tejto zmluvy.
3. Prevadzkovatel' je povinny prijat vhodné technické a organizacné opatrenia na zabezpecCenie a
preukazanie toho, Ze spracuvanie osobnych Udajov sa vykonava v sllade so zakonom NR SR ¢.
18/2018 Z. z., pricom opatrenia prijima ohladom na povahu, rozsah, a G¢el spractivania osobnych tdajov
a na rizika s roznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickej osoby/zamestnancov. Prijaté
opatrenia je prevadzkovatel povinny podla potreby aktualizovat.

4. Prevadzkovatel je povinny pravidelne preverovat trvanie G€elu spracivania osobnych udajov a po jeho
splneni bez zbytoéného odkladu zabezpedit vymaz osobnych udajov.

5. Prevadzkovatel bude pravidelne vykonavat preverovania spractvanych osobnych tdajov s ohladom
na trvanie ich Gcelu a toho, €i bol ucel spracivania uz dosiahnuty, alebo nie, v pripade ak sa tak stalo,
sucastou kontroly bude tiez preverovanie vyradovania zdznamov z registratirneho strediska, pripadne
ich zaradovanie do predarchivnej a nasledne archivnej starostlivosti.

VII. Povinnosti a prava sprostredkovatela

1. Sprostredkovatel je opravneny
a) spracuvat osobné udaje,
b) kontrolovat konzistentnost poskytovanych udajov,
c) vyhladavat osobné udaje o dotknutej osobe za UcCelom ich aktualizacie, opravy alebo
zabezpecenia vecnej a Casovej logickosti udajov,
d) uchovavat osobné udaje, a to vyhradne na technickych prostriedkoch prevadzkovatela,
e) aktualizovat’ osobné udaje na zaklade poziadaviek prevadzkovatela a dotknutych oséb.
2. Sprostredkovatel postupuije pri spractvani osobnych tdajov podla nariadenia EPaR EU 2016/679.
3. Sprostredkovatel je povinny zabezpecit osobné udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim. Na tento UCel prijme primerané technické,
organizaéné a personalne opatrenia obsiahnuté v bezpe€nostnej dokumentacii.
4. Sprostredkovatel je povinny spracuvat osobné Uudaje len na zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatela.
5. Sprostredkovatel je povinny vykonat opatrenia na zaistenie Urovne bezpeCnosti spracuvania
osobnych Gdajov.



6. Sprostredkovatel' je povinny poskytnat sucinnost’ prevadzkovatelovi pri zabezpecovani plnenia
povinnosti v oblasti bezpe€nosti osobnych udajov; pri zisteni poruSenia ochrany osobnych udajov je
sprostredkovatel povinny bez zbytoéného odkladu o tomto informovat prevadzkovatela, aby bola
dodrzana lehota na oznamenie dozornému organu do 72 hodin.

7. Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné udaje alebo vratit' prevadzkovatelovi osobné tdaje po
ukonéeni poskytovania sluZieb tykajucich sa spraclivania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela a vymazat' existujice kopie.

8. Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti a poskytndt sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany
prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.

VIIl. Zaverec¢né ustanovenia

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

2. Obe zmluvné strany mézu vypovedat zmluvu aj bez udania dévodu na zaklade pisomného oznéamenia
druhej strane a vypovedna lehota je tri mesiace. Vypovedna lehota zacne plynut prvy den nasledujuceho
mesiaca po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej 2m|uvnej strane.

3. Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdud zmluvnu stranu.

4. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mozno uskutocnit' len na zaklade dohody zmluvnych stran pisomnym
a ocCislovanym dodatkom k zmluve.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluvu pred jej podpisanim preditali, Ze bola uzatvorené po
vzajomnej dohode, podla ich slobodnej vole a nie v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych podmienok.

l _ o )
V Kosiciach, dfia v Mehels  gia A9 lo. W12

za sprostredkovatela: za prevadzkovatela:

Ing. y vomir Rybar — konatel

#
#

KOMENSKY, s.r.o., Park Mladeze 1, 040 01, KoSice
Tel. 055/2851363, 2851364, 2851361
adamcova@komensky.sk, valusova@komensky.sk , kniznica@komensky.sk



V3eobecné obchodné podmienky poskytovania Balitka Zboroviia Komplet

Clénok I
Vyklad pojmov

Predmetom zmluvy je poskytnutie jednotlivej sluzby alebo Balitka sluZieb Poskytovatel'om pre Objednavatel’a

Bali¢ek sluZieb tvoria viaceré sluzby, ktorych spristupnenie Objednévatel'ovi zabezpedi Poskytovatel’ v stlade
so Zmluvou o poskytnuti Balicka sluZieb, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a Podmienkami pouZivania
vzt'ahujicimi sa na jednotlivé sluzby

Sluzba je jednotliva sluZba poskytovand Poskytovatelom, ktorej spristupnenie Objednavatel'ovi zabezpegi
Poskytovatel vsilade so Zmluvou o poskytnuti sluzby, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
a Podmienkami pouZivania vzt'ahujicimi sa na sluzbu

Balitek ,,Zboroviia Komplet“, zahriia sluzby Virtudlna kniZnica, Bezkriedy, Ponuky price, Mobiln4 aplikicia
pre ucitelov, Mobilné aplikécia pre Ziakov, Digitilna uéebnica, Hotline pre vedenie $koly, Helper — technick4
podpora pre u€itel'ov

Sluzba Virtualna kniZnica je systém na zdiel'anie u&ebnych, metodickych a d’al§ich materialov medzi uditelmi
adaldimi pedagogickymi zamestnancami. Materialy v kniZnici vie ugitel vyhladavat podla predmetov,
ro¢nikov a d’al$ich parametrov, stiahnut’ z kniZnice a nasledne pouZit’ vo vyuke

Sluzba Bezkriedy je portal uréeny pre Ziakov a ich rodi€ov. Ugitel méZe Ziakom na portél zasielat’ udebné
materialy, ulohy, testy a d’alSie materidly a informacie

Sluzba Ponuky price je funkcionalita na portali www.zborovna.sk, ktorej podstatou je zverejtiovanie ponik
prace riadite'mi §k6l na tomto portéli pre ugitelov

Sluzba Mobilna aplikicia pre uéitel’ov je aplikcia fungujuca v operatnom systéme Android (pripadne inom
OS) urCena ucitel'om na pracu s Virtudlnou kniZnicou prostrednictvom smartfénu, alebo tabletu pouZivajticim
tento operacny systém

SluZzba Mobilna aplikicia pre Ziakov je aplikicia fungujiica v operadnom systéme Android (pripadne inom
O8) urena ziakom alebo ich rodi¢om na pracu s portdlom Bezkriedy prostrednictvom smartfénu, alebo tabletu

pouZzivajicim tento operaény systém

Sluzba Digitdlna u¢ebnica je databiza materialov uréenych pre domacu vyutbu a pripravu na vyudovanie pre
Ziakov a ich rodi¢ov. Je dostupna na portali Bezkriedy

Sluzba Hotline pre vedenie $koly je uréena riaditelom a zastupcom $k6l. Tito mézu konzultovat svoje
poZziadavky alebo problémy ohladom pouZivania Zboroviia Komplet telefonicky

Sluzba Helper — technick4 podpora pre uéitel’ov je dostupna vo Virtuélnej kniZnici, ktorej Gi¢elom je efektivne
informovanie a pomoc pouZivatel'om systému — ugitefom vo forme napovedy, vyukovych videi, FAQ a podobne

Poskytovatel’ je pravnickd osoba, ktord sa zaviazala poskytovat’ jednotlivi sluZbu alebo Balidek sluzieb
Objednavatel'ovi na ziklade Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Balitka sluZieb uzatvorenej s Objednavate’'om

Objednivatel’ je subjekt, ktory uzatvoril Zmluvu o poskytovani sluZby alebo Bali¢ka sluZieb s Poskytovatel'om



PouZzivatel’ je osoba, ktord ma pristup a opravnenie k vyuZivaniu sluzby. Pre jednotlivé sluzby je PouZivatel
definovany v Clanku I Podmienok pouzivania vztahujiicich sa k jednotlivej sluzbe.

Vieobecné obchodné podmienky je ast’ obsahu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Bali¢ka sluZieb, na ktoré Zmluva o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb odkazuje, st
jej neoddelitenou sii€ast'ou a pre Zmluvné strany a Pouzivatel'ov si zavizné.

Podmienky pouZivania s zdvizné kédexy pravidiel vypracovanych Poskytovatel'om, ktoré upravuju pravidla
pre vyuZivanie jednotlivych sluZieb a sii zavdzné pre Objednavatel’a, Poskytovatel'a aj Pouzivatel'ov sluzby

Cena je odplata za poskytnutie sluzby alebo Bali¢ka sluZieb

Cennik je pisomny dokument vydavany Poskytovatelom, v ktorom je uvedené a $pecifikovana vyska odplaty
alebo spOsob jej urfenia za sluzbu alebo za Bali¢ek sluzieb atento je zverejneny na webovom sidle
Poskytovatel'a

Administrativny poplatok je jednorazovy poplatok za administrativny tkon vyhotovenia, spracovania
aevidovania Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Balitka sluZieb, ktory je zverejneny na webovom sidle
poskytovatel’a

Zmluvnymi stranami sa ma na mysli spolu Objednévatel’ a Poskytovatel’ alebo Zmluvn4 strana len jednotlivo
Objednavatel’ alebo Poskytovatel’

Skoda je akakoPvek ujma na majetku Poskytovatel'a, bez ohl'adu na to, &i spo&iva v poskodeni, zmenseni alebo
v obmedzeni zvi¢Senia majetku Poskytovatela.

Obchodny zikonnik je zakon &. 513/1991 Zb. obchodny zédkonnik v zneni neskor$ich predpisov

Zmluva je Zmluva o poskytovani sluzby alebo Zmluva o poskytovani Bali€ka sluZieb uzatvorend v zmysle §
269 ods. 2 a nasl. Obchodného zékonnika, ktora odkazuje na tieto VSeobecné obchodné podmienky

Clénok II
Uvodné ustanovenia

2.1. Ukelom tychto Vieobecnych obchodnych podmienok (d’alej aj ako ,,VOP®) je zavizna tprava vzijom-
nych prav a povinnosti medzi Poskytovatel'om, Objednavatelom a PouZivatel'mi v stvislosti s poskyto-
vanim jednotlivej sluzby alebo Balicka sluzieb zvoleného Objednavatel’'om.

2.2. Predmetom tychto VOP je aj prava podmienok poskytovania jednotlivych sluZieb a Balicka sluZieb,
ako aj uprava dal$ich suvisiacich vztahov a skuto€nosti, ktorych vznik, existencia, zmena alebo zanik
suvisi s poskytovanou sluzbou alebo Bali¢kom sluZieb, a tieZ tprava podmienok uzavretia, zmien a zru-
Senia zmluvnych vzt'ahov medzi Objednévatel'om a Poskytovatel'om.

Clénok III
Zikladné priva a povinnosti zmluvnych strian

3.1. Zmluvné strany sa zavizuji dodrZiavat Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Balicka sluZieb, tieto VOP a Podmienky pouZivania vzt'ahujice sa na jednotlivé sluzby.

3.2. Objednavatel sa zavizuje riadne poskytnutii sluzbu alebo Bali¢ek sluzieb prevziat’ a zaplatit’ Poskyto-
vatel'ovi Cenu za nim zvoleni sluzbu alebo nim zvoleny Bali¢ek sluZieb vo vyske podl'a Cennika, ktory
je zverejneny na webovom sidle Poskytovatel’a sluzby alebo Balitka sluZieb.

3.3. Objednévatelovi vznikéa zaplatenim Ceny za jednotlivi sluzbu alebo za Bali¢ek sluzieb pravo pristupu
k sluzbe alebo Bali¢ku sluZieb.



3.4. Objednavatel je pri vyuZivani jednotlivej sluzby alebo Balitka sluZzieb povinny sa dosledne riadit’ Pod-
mienkami pouZivania vzt'ahujicimi sa pre jednotlivé sluzby, ktoré su dostupné na webovom sidle Po-
skytovatel’a.

3.5. Povinnost’ riadit’ sa Podmienkami pouZivania vzt'ahujicimi sa na jednotlivé sluzby zavizuje aj Pouziva-
telov, prip. tretie osoby, ktorym vyuZivanie jednotlivych sluZieb umoZnil Objednavatel, pricom za
porusenie tejto povinnosti je zodpovedny Objednavatel’.

3.6. Objednavatel sluzby alebo Balitka sluzieb sa zavizuje vykonat’ opatrenia, aby PouZivatelia jednotlivej
sluzby tuto sluzbu vyuzivali v silade s Podmienkami pouZivania vzt'ahujiicimi sa na tiito sluzbu.

3.7. Objednavatel’ je opravneny vyuzivat' poskytovani sluZbu alebo Balitek sluZieb iba spdsobom, ktory je
v stlade so Zmluvou o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb, s tymito VOP
a Podmienkami pouZivania vzt'ahujicimi sa na jednotlivé sluzby.

3.8. Objednéavatel’ je povinny zabezpecit, aby v pripade tych sluZieb, pri ktorych mu budu Poskytovatel'om
vytvorené a pridelené pristupové idaje nedo$lo k neopravnenému poskytnutiu tychto idajov tretim oso-
béam; za uvedené poruSenie povinnosti Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’.

3.9. Objednavatel’ sa zavézuje vykonat’ vSetky opatrenia a ikony, aby prostrednictvom sluZby nebol vklada-
ny, distribuovany alebo inak Sireny obsah, ktorého $irenim by mohli byt’ porusené zakladné prava a
slobody, najmé taky obsah informécii, ktory nevhodnym spdsobom zasahuje do prav a slobdd inych
uvedenim informécii poSkodzujicich pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a ndboZenstvo, politické,
¢i iné zmySlanie, nirodny alebo socidlny povod, prislu$nost’ k ndrodnosti alebo etnickej skupine,
majetok, rod alebo iné postavenie.

3.10. Objednavatel’ berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze poskytovanie niektorych sluZieb v rimci
Bali¢ka sluZieb Poskytovatel moZze zabezpecit’ prostrednictvom Subposkytovatel'ov sluZieb.
3.11. Objednavatel’ nie je povinny vyuZivat' vietky sluzby, ktoré si obsahom Balitka, aviak Posky-

tovatel’ m4 narok na plni Cenu za Bali¢ek bez ohl'adu na to, v akom rozsahu boli jednotlivé sluzby Ob-
jednévatelom vyuZivané. Rovnako vznika narok Poskytovatel'a na plnii Cenu v pripade jednotlivej sluz-
by, ktora nie je zo strany Objednévatel’a vyuZzivana v plnom rozsahu.

3.12. Ak sa zmeni poCet Ziakov, na zaklade ktorého bola uréena Cena za poskytnutie sluzby Objed -
névatel'ovi, je Objedndvatel’ povinny tito skutoénost’ bezodkladne oznamit’ Poskytovatel'ovi. Ak Objed-
navatel'’ povinnost’ podl'a prvej vety tohto bodu porusi, ma Poskytovatel’ pravo pozadovat’ spitne do-
platenie Ceny, na ktort by mal nérok, ak by si Objednavatel’ uvedent povinnost’ splnil riadne a véas.

3.13. Podstatnym poruSenim Zmluvy zo strany Objednavatel'a je ome$kanie Objednavatela so za-
platenim Ceny o viac ako 60 dni a porusenie ustanoveni uvedenych v &l. III bod 3.4., 3.5., 3.6, 3.8.,
3.9.,3.12,,3.28., ¢l. VIII a &l. IX. tychto VOP.

3.14. Poskytovatel’ je povinny po zaplateni Administrativneho poplatku Objednavatelom zabezpeg&it
administrativne ikony spojené s poskytovanim sluzby alebo sluZieb v Balitku. Po zaplateni plnej Ceny
za sluzbu alebo Bali¢ek sluzieb Objednavatelom je Poskytovatel povinny Objednavatelovi umoznit’
plnohodnotné vyuZivanie sluZieb alebo Balicka sluZieb, a to v lehote uréenej podl'a Zmluvy o poskyto-
vani sluzby alebo Balitka sluZieb.

3.15. Poskytovatel’ sa zavidzuje zabezpeCit’ non-stop asovii dostupnost’ sluzby 24 hodin denne, 365
dni v roku, pri¢om Objednévatel je povinny akceptovat’ primerani dobu odstavok sluzby, ktoré savisia
najmd s technickymi tikonmi realizovanymi Poskytovatel'om.

3.16. Poskytovatel’ nenesie zodpovednost za vypadky & nedostupnost’ sluZzby spdsobené nespravnou
konfigurdciou SW alebo HW na strane PouZivatel’a, chybnymi prihlasovacimi udajmi PouZivatela, vy -
padkom pripojenia do internetu na trase medzi serverom a PouZivatelom, nespravnou obsluhou na
strane Pouzivatel'a, &i prekrotenim prevadzkovych parametrov podl'a bodu 3.16. tohto &lanku VOP.

3.17. Objednévatel’ berie na vedomie, Ze maximalny podet PouZivatelov sluzby je 100 PouZivatelov
na 1 Objednévatel’a. Objednavatel’ berie na vedomie, Ze sluzba je dimenzovani na maximum 1 GB ulo-
Zenych dat na jedného PouZivatel'a a na prenosovii rychlost’ 1024 kbit/s na jedného Pouzivatel’a.

3.18. Poskytovatel’ ma pravo jednostranne uréovat’ a menit’ interné pravidla vyuZivania sluZieb pre
Pouzivatel'ov. Nové Podmienky pouZivania pre jednotlivé sluzby st pre Objednavatel’a a Pouzivatel'ov
zavizné diiom ich zverejnenia na webovom sidle Poskytovatela.



3.19. Podstatnym poru$enim Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka
sluzieb zo strany Poskytovatel'a sa rozumie nedostupnost’ sluzby viac ako 14 kalendamych dni bez za-

vinenia Objednévatel’a.
3.20. Poskytovatel' si vyhradzuje prdvo zmenit' rozsah poskytovanych sluZzieb v rédmci Balitka
,»Zboroviia komplet*.

Specifické ustanovenia k poskytovaniu sluzby Virtudlnej kniZnice

3.21. Pod pojmom zabezpeenie predmetu Zmluvy sa rozumie zo strany Poskytovatel’a zabezpe&enie
internetového systému sliZiaceho na ukladanie, uchovavanie, vyhladévanie, vyber, zdiel'anie a vymenu
uéebnych materidlov, pripadne inych elektronickych materidlov potrebnych pri uéebnom procese pre
Pouzivatelov sluZby na portali www.zborovna.sk.

3.22. V pripade poskytnutia sluzby Virtualnej kniZnice sa Poskytovatel’ zavizuje poskytovat’ Objed-
ndvatel'ovi sluZby Virtuélnej kniZnice pre potreby pedagogickych zamestnancov.
3.23. Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit’ zoznam PouZivatelov Poskytovatel’'ovi a tento na zaklade

poskytnutého zoznamu PouZivatel'ov vytvori pristupové tidaje pre PouZivatel'ov. Vytvorené pristupové
tdaje pre Pouzivatel'ov poskytne Poskytovatel’ Pouzivatel'om.

gpeciﬁcké ustanovenia k poskytovaniu sluzby SkélkaKomensky Plus a SkélkaKomensky

3.24. Sluzba Skolka Komensky a Skolka Komensky Plus pozostava z tychto sluzieb Mozgozritik,
Virtudlna kniZnica, Logopedik a Fotoskdlka.
3.25. Poskytovatel’ sa zavizuje Objednévatel’'ovi poskytovat’ sluzby Virtulnej kniZznice a Aplikacie

pre potreby pedagogickych zamestnancov, rodiov a Ziakov Objednavatela.

Zodpovednost’ za §kodu

4.1. Zodpovednost’ za §kodu, ktord vznikne poruSenim povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajlicimi pre ne zo
Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb, tychto VOP a Podmienok
pouZivania sa riadi relevantnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

4.2. Poskytovatel' nezodpoveda za akiikol'vek $kodu, ktora PouZivatel'om, Objednadvatelom alebo tretim
osobam vznikla v stvislosti s prevadzkou sluZby alebo Bali¢ka sluZieb; Poskytovatel’ nezodpoveda naj-
mai za:

e  Skodu, ktord vznikla PouZzivatelom, Objedndvatelom alebo tretim osobam v stivislosti
s poruSenim povinnosti alebo viacerych povinnosti PouZivatelov sluzby podla Pod-
mienok pouZivania vzt'ahujicich sa na jednotlivii sluzbu inym / inymi PouZivatel'mi;

e  Skodu spdsobenil prezradenim alebo zneuzZitim pristupovych uidajov PouZivatel'a;

e  3kodu spdsobenii zrufenim pristupu PouZivatel'ovi do sluzby zo strany Poskytovatel’a;

o §kodu spdsobenti informaciami alebo stibormi obsiahnutymi vo volne §iritel'nych doku-
mentoch zverejnenych Pouzivatel'mi;

e $kodu spdsobeni zmenou registratnych podmienok do sluzby, pozastavenim sluZieb,
zmenou Vv sluZb4ch alebo stratou udajov zverejnenych na portaloch v poskytovanych
sluzbach;

e  Skodu, ktord PouZivatelom, Objednévatel'om alebo tretim osobadm vznikla v stvislosti s
prevadzkou sluzby v pri¢innej stvislosti s porusenim povinnosti alebo viacerych povin-
nosti Pouzivatel'ov sluZzby podl'a Podmienok pouZivania vztahujicich sa na jednotlivé
sluzby inym / inymi PouZivate'mi. Za takto spdsobent1 $kodu zodpovedaju PouZivatelia,
ktori povinnost vyplyvajiicu z Podmienok pouZivania danej sluzby porusili,

Clinok V
Cena a platobné podmienky



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Cena za predmet Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb je stanove-
né Cennikom vydéavanym Poskytovatel'om, a tento je dostupny na webovom sidle Poskytovatela.
Objednavatel’ je povinny uhradit’ Poskytovatelovi aj jednorazovy administrativny poplatok vo vyske
stanovenej Cennikom, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovatel’a na zaklade faktary vystave-
nej Poskytovatelom.

Dohodnuta Cena zahriia vetky naklady spojené so poskytovanim sluzby alebo Balitka sluzieb podra
podmienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb a
tychto VOP.

Zmenu Cennika podl’a bodu 5.5 a 5.8 tohto Clanku VOP je Poskytovatel sluzby alebo Bali¢ka sluzieb
povinny zverejnit’ na webovom sidle Poskytovatela sluZby alebo Balitka sluZieb vzdy k 20 dtu kalen-
darneho mesiaca.

Poskytovatel’ ma pravo poZadovat’ zvySenie Ceny za poskytnutie sluzby alebo Balitka sluZieb o percen-
tudlnu mieru rodnej inflacie oficialne zistenej v Slovenskej republike a vyhlasenej Statistickym tiradom

SR za kalendérny rok predchadzajtici kalendarnemu roku, v ktorom ma déjst’ k zvySeniu Ceny za sluz-
bu alebo Bali¢ek sluZieb a zavdzuje sa Objednévatel'a o tejto zmene informovat. Zvy3enie Ceny za
sluzbu alebo Balitek sluzieb bude vykonadvané zverejnenim oznadmenia na webovom sidle Poskytovate-
I'a sluzby alebo Bali¢ka sluzieb, pricom diiom zverejnenia sa ozndmenie stiva (&innym. Objednavatel
sthlasi, Ze povinnost’ Poskytovatel’a informovat’ Objednéavatel’a sluzby alebo Balitka sluZieb o zvy3eni
Ceny v zmysle tohto bodu si Poskytovatel’ splni jej zverejnenim na webovom sidle Poskytovatela.

Ak Objednavatel’ so zmenou Cennika podla bodu 5.5. tohto Clanku VOP nesiihlasi, ma pravo Zmluvu
o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o poskytovani Balitka sluZieb vypovedat, a to v lehote najneskor
do 15 dni odo diia u¢innosti zmeny Cennika. Vypovednd doba je 3 mesatnd a zalina plynat’ prvym
driom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugené Poskytovate-
lovi sluzby alebo Balitka sluZieb a skon¢i sa uplynutim posledného diia prislusného kalendarneho
mesiaca. Ak Objednavatel’ vypovedal Zmluvu o poskytovani sluZby alebo Zmluvy o poskytovani Balig-
ka sluZieb z dévodu a v lehote podl'a bodu 5.5. tohto Clanku VOP, podas plynutia vypovednej doby sa
na neho nevztahuje Cena zvySen4 podl'a bodu 5.5. tohto Clanku VOP. V pripade, ak Objednavatel’ vy-
povie Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o poskytovani Bali¢ka sluZieb v priebehu obdobia,
za ktoré vopred zaplatil Cenu Poskytovatel'ovi, vznikd Objednévatel'ovi pravo na vratenie pomernej
Casti zo zaplatenej Ceny.

V pripade ak Objednévatel' nevyuZije svoje privo Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o po-
skytovani Bali¢ka sluZieb vypovedat’ v lehote podl'a bodu 5.6. tohto Clanku VOP, bude sa zmena Cen-
nika povaZovat’ za Objednavatel'om odsthlasent a stane sa neoddelitelnou sti€astou Zmluvy o poskyt-
nuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Bali¢ka sluZieb diiom, ku ktorému nadobiida i¢innost.
Poskytovatel’ ma pravo jednostranne zmenit' Cennik sluZzby alebo Balidek sluZieb a zavizuje sa Objed-
navatel'a o tejto zmene informovat. Zmena Cennika nadobudne 0&innost’ diiom zverejnenia na we-
bovom sidle Poskytovatel'a. Objednavatel’ sithlasi, Ze povinnost’ Poskytovatel'a informovat’ Objednava-
tela sluzby alebo Balicka sluZieb o zmene Cennika si Poskytovatel splni jej zverejnenim na webovom
sidle Poskytovatel'a.

Ak Objednavatel nesthlasi so zmenou Cennika podl'a bodu 5.8. tohto Cldnku VOP, m4 pravo odstipit’
od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb, a to doruenim oznédme-
nia o odstipeni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb najne-
skor do 15 dni odo dfia i¢innosti zmeny Cennika Poskytovatel'ovi. V takom pripade pravne Giginky od-
stipenia od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb nastani diiom
dorucenia oznamenia o odstiipeni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali&-
ka sluZieb Poskytovatel'ovi.

V pripade ak Objednévatel’ odstiipi od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskyto-
vani Bali¢ka sluZieb v priebehu obdobia, za ktoré vopred zaplatil Cenu Poskytovatel'ovi, vznika Objed-
névatelovi pravo na vratenie pomernej €asti zo zaplatenej Ceny.

V pripade, ak Objednévatel nevyuZije svoje pravo odstipit’ od Zmluvy o poskytovani sluzby
alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluZieb v lehote uvedenej v bode 5.9. tychto VOP, bude sa zmena



Cennika povaZovat’ za Objednéavatelom odsthlaseni a stane sa neoddelitenou sti¢astou Zmluvy o po-
skytnuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Bali¢ka sluZieb diiom, ku ktorému nadobitda ti¢innost’.

5.12. Poskytovatel’ za poskytovanie sluzby alebo Balitka sluZieb vystavi faktiru za fakturaéné obdo-
bie dohodnuté Zmluvnymi stranami.

5.13. Faktiira je splatna do 14 dni od vystavenia. Zaplatenim Ceny sa rozumie pripisanie finanénych
prostriedkov na ucet Poskytovatel’a.

5.14. V pripade omeskania so zaplatenim Ceny je Objednavatel’ povinny Poskytovatel'ovi zaplatit’
tirok z ome¥kania vo vyske podra Clanku VI. tychto VOP z dlznej sumy, ktory sa pogita od prvého dita
omeskania az do tiplného zaplatenia.

5.15. Poskytovatel’ je povinny dorudit’ faktiru - datiovy doklad Objednévatel'ovi v lehote najneskor
10 dni pred jeho splatnostou. V pripade nedorucenia faktiiry - datiového dokladu 10 dni pred jeho splat-
nostou sa splatnost’ faktiry predlzuje o dobu oneskorenia jeho doru€enia.

5.16. V pripade, Ze splatnost’ faktiiry - dafiového dokladu pripadne na deii pracovného vol'na alebo
pracovného pokoja, bude sa za deii splatnosti povaZovat’ najbliZ$i pracovny deri.
5.17. V pripade, Ze faktiira nebude obsahovat’ vietky zdkonom vyZadované néleZitosti vztahujiice sa

na dailovy doklad, Objednévatel je opravneny vratit’ ju Poskytovatel'ovi na doplnenie. V takom pripade
sa preru$i plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynat’ doruenim opravenej faktary
Objednévatel'ovi.

5.18. Poskytovatel sa zavizuje zasielat’ faktiry na adresu Objednévatela uvedent v zdhlavi Zmluvy
o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb.

v

Clénok VI
Urok z ome$kania
6.1. V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktiry ma Poskytovatel’ vo&i Objednéavatelovi narok na za-
konny urok z omeskania v sadzbe, ktorii ustanovi V1ady SR nariadenim &. 21/2013 Z.z., ktorym sa vy-
konavajii niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Clanok VII
Dorucovanie

7.1. Pre uely Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb sa za pisomni1 for-
mu dorudovania povazuje nie len kore§pondencia v listinnej forme, ale aj koreSpondencia uskuto&nena
e-mailovou komunikéciou.

7.2. Kazd4 zmluvna strana je povinné doruovat’ pisomnosti na kontaktné adresy uvedené v Zmluve o po-
skytovani sluzby alebo Zmluve o poskytovani Bali¢ka sluZieb alebo na inti kontaktni adresu, ktora bola
preukéazatel'ne oznamenéd Zmluvnej strane druhou Zmluvnou stranou.

7.3. Ak d6jde k zmene kontaktnej adresy Zmluvnej strany uréenej na doru¢ovanie pisomnosti, tito Zmluvna
strana je bez zbyto&ného odkladu povinnéd pisomne oznidmit' druhej Zmluvnej strane nova adresu na
doru¢ovanie a v tomto pripade je pre doru¢ovanie rozhodujlica nova adresa na doruovanie, ktord bola
Zmluvnej strane vy$§ie uvedenym spdsobom oznidmena.

7.4. Pisomnost’ doru€ovana v listinnej podobe sa povaZuje za dorucenii druhej Zmluvnej strane diiom jej
prevzatia, dilom odmietnutia prevzatia alebo dilom vratenia odosielajiicej Zmluvnej strane ako nedoru-
Cite'na z akéhokol'vek dévodu.

7.5. Dorudovanie prostrednictvom e-mailovej komunikacie nastdva okamihom odoslania spravy odosielate-
'om, pokial’ adresat nepreukéZe nedorucenie. Za d6vod nedoru€enia sa pritom nepovazuje nedostupnost’
signalu, internetového pripojenia prip. zdroja energie.

Clinok VIII
Ochrana osobnych tidajov a ml¢anlivost’



8.1. Podmienky ochrany a spracovania osobnych tidajov st dostupné na webovom sidle Poskytovatel’a sluz-
by alebo Bali¢ka sluZieb.

8.2. Zmluvné strany sa zavézuji dodrziavat’ ml€anlivost’ ohl'adom osobnych udajov, s ktorymi sa po&as
platnosti a u€innosti Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb obo-
znamia, pri¢om tito ml€anlivost’ st povinné zachovavat’ aj po skonéeni platnosti a uéinnosti Zmluvy
o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb.

8.3. Povinnost’ ml&anlivosti podla bodu 8.2. tohto Clanku VOP sa vzt'ahuje tiez na zamestnancov Zmluv-
nych stran a v3etky fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré Zmluvné strany vyuZija pri realizcii pred-
metu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb, pritom Zmluvné
strany prijmi1 vhodné opatrenia, aby fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, ktoré budii participo-
vat’ na realizacii predmetu Zmluvy o poskytovani sluZzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZzieb
nedoslo k porueniu predmetnej povinnosti.

8.4. Za tymto ti¢elom sa zavizuju Zmluvné strany zaviazat’ fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré vyuZiva-
j na realizaciu predmetu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balika sluzieb
ml¢anlivostou vztahujiicou sa na osobné uidaje, s ktorymi sa obozndmia. Povinnost’ ml&anlivosti podl'a
prvej vety tohto bodu musi trvat’ aj po skon¢eni pracovného pomeru, §titnozamestnaneckého pomeru,
sluzobného pomeru, obdobného pracovného vztahu, ukonceni obchodného, iného vzt'ahu. Uvedena po-
vinnost’ sa vztahuje aj na d’alSie fyzické osoby alebo pravnické osoby, ktoré takto pouZité osoby vyuZi-
ja.

Clanok IX
Zmeny Vieobecnych obchodnych podmienok

9.1 Poskytovatel ma pravo kedykol'vek doplnit’ alebo zmenit' tieto VOP, pri€om je zaroveii povinny infor-
movat’ Objednévatel’a o tychto zmenach. Doplnené alebo zmenené VOP nadobudnu uéinnost’ diiom ich
zverejnenia na webovom sidle Poskytovatel'a. Objednévatel stihlasi, Ze povinnost’ Poskytovatel’a obo-
znédmit’ Objednévatel’a s takto doplnenymi alebo zmenenymi VOP si Poskytovatel’ splni ich zverejne-
nim na svojom webovom sidle.

9.2 Ak Objednévatel’ so zmenou alebo doplnenim VOP nestihlasi, ma pravo odsttpit’ od Zmluvy o poskyto-
vani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb, a to dorudenim oznamenia o odstipeni od
Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb najneskér do 15 dni odo diia
ucinnosti zmeny alebo doplnenia VOP. V takom pripade pravne i¢inky odstiipenia od Zmluvy o posky-
tovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluZieb nastanii diiom doruéenia oznamenia o odsta-
peni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb Poskytovatelovi.

9.3 V pripade, ak Objednavatel nevyuZije svoje pravo odstipit’ od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo
Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb v lehote uvedenej v predchaddzajiicom bode tychto VOP, budi sa
zmeny alebo doplnenia VOP povaZovat’ za Objednavatelom odsthlasené a stani sa neoddelitelnou
st¢ast'ou Zmluvy o poskytnuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Balitka sluzieb diiom, ku ktorému

nadobudaju uginnost’.
Clanok X
Zaverecné ustanovenia
10.1. Zmluva nadobida platnost’ a Gi¢innost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami; ak je

Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou podl'a § Sa zékona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov, tak Zmluva
nadobuda ucinnost’ az diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia. V tomto pripade Zmluvné strany bert
na vedomie a sthlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu.

10.2. Zmluva o poskytovani sluzby alebo Balicka sluZieb a VOP sa spravuju pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Prava a povinnosti Zmluvou o poskytovani sluzby alebo Balitka sluZieb a tymito
VOP neupravené sa riadia prisluinymi ustanoveniami najmé Obchodného zakonnika, ako aj inych v3e-
obecne zavidznych pravnych predpisov.

10.3. Odchylné dojednania v Zmluve o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka
sluzieb maju prednost’ pred tymito VOP.



10.4. Ak sa akékolvek ustanovenie Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Balitka sluZieb alebo VOP stane neplatné alebo net¢inné, nemé to vplyv na platnost’ a G&innost’ os-
tatnych ustanoveni Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balitka sluZieb a VOP.
Zmluvné strany sa vtom pripade zavizuji dohodou nahradif neplatné alebo net&inné ustanovenie
novym, ktoré bude zodpovedat’ pévodne zamyslané u&elu neplatného alebo net&inného ustanovenia.
Do doby uzatvorenia dohody o novom zneni neplatného alebo neti¢inného ustanovenia plati pravna up-
rava vieobecne zaviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

10.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzdjomné spory sa budi snaZit' urovnat’ dohodou. Ak sa spor ne-
podari urovnat’ dohodou, Zmluvné strany sthlasia, Ze prisluinym na prejednanie a rozhodnutie sporu
bude sid Slovenske;j republiky, ktorého prislusnost’ sa riadi zdkonom &. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy
poriadok.

10.6. Tieto VOP nadobudaju uéinnost’ diia 24.06.2020.



